
 

 

 

 

                                                                                                                       

 

 

      Compte-rendu de l’INC Recouvrement du 14 avril 2025 

 
 

Une branche recouvrement fière de sa culture managériale 

La semaine en quatre jours (4j/5j) : une liberté sous conditions …  

Le SNADEOS salut cette proposition qui prend la forme d’un temps partiel choisi 80% payé à temps 
plein ! 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Urssaf Digitale : modernité technologique pour les clients et vigilance éthique pour les 
salariés. 

Le SNADEOS salut l’utilisation de l’IA dans le service client de la branche qui lui permet d’offrir des 
services ouverts 24h-24h, proche des standards de services connus par les employeurs, tout en liant 
toujours de manière complémentaire humain et IA. 

 

Simplifier sans appauvrir le droit mais en restant force de proposition pour les pouvoirs 
publics. 

Le SNADEOS a interpelé le Directeur général en lui demandant si l’utilisation de l’IA remettrait en 
question les enjeux de simplifications administratives et législatives si vitales pour le pays. 


